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INFORME MENSUAL DE GESTION BARRIAL
PROGRAMA BARRIOS EN ACCION
ESTRATEGIA SOCIOCOMUNITARIA/ACTIVACION BARRIAL

. INDIVIDUALIZACION DEL/LA PROFESIONAL
Nombre Completo Coordinador Macarena Duran Galleguillos
Barrial
Region IV - Coquimbo
Barrios Guayacan — El Romeral
Fecha 07/05/2021
Etapa del programa Oyl

. DESCRIPCION DE LA GESTION DESARROLLADAS DURANTE EL PERIODO QUE
INFORMA.

Las actividades que a continuacion se detallan, consideran el periodo de trabajo desde el 29 de
marzo de 2021 al 30 de abril de 2021.

- Recibe por parte del FOSIS nivel central los instrumentos a utilizar a lo largo del convenio
Barrios en Accidn, los cuales cumplen la funcién de unificar los verificadores utilizados por
los Coordinadores Barriales de cada region

-  Reporta estado de avance a FOSIS nivel central respecto de actual situacién entre
Coordinador de Seguridad Publica de la region y Coordinadora Barrial de Fosis. Se informa
sobre reunidn, objetivo y acuerdos.

- Cita a contrapartes municipales via email a reunién de coordinacién, posterior a
presentacion del Coordinador de Seguridad Publica

- Recibe induccién remota via Teams de oferta programatica de la Subsecretaria de
Prevencion del Delito

- Reunién remota via Teams con Profesional de Habilitacion Social de Fosis Nivel Central
quien entrega la primera induccidn de uso de instrumentos en etapas 0 y 1 segun las
orientaciones del Coordinador Barrial

- Asiste a reunidn con contrapartes del programa Barrios Prioritarios de la Municipalidad de
La Serena: Gonzalo Arceu; Director de Seguridad Municipal, Pedro Romero y Abel Lizama;
Profesionales de Seguridad Ciudadana, cuyo contenido fue el siguiente:

o Presentacion Coordinadora Barrial, en la cual detalla las orientaciones de este
nuevo rol en el programa Barrios Prioritarios

o Presentacion Coordinadora Barrial, en la cual detalla las orientaciones de este
nuevo rol en el programa Barrios Prioritarios

o Se sefialan hitos con la comunidad y el estado de avance de la obra de confianza

Se delinea estrategia de insercién en el barrio

o Se acuerda la entrega de una carpeta digital con toda la documentacion pertinente
gue permita a la Coordinadora Barrial involucrarse con las acciones tomadas desde
el inicio de la intervencion.

o

- Asiste a reunidn con contrapartes técnicas del programa Barrios Prioritarios de la
Municipalidad de Coquimbo: Jorge Trevigno; Coordinador Departamento de Seguridad
Municipal y Erica Cruz; Profesional del Departamento de Seguridad Municipal, cuyo
contenido fue el siguiente:



Programa Barrios en Accién — Estrategia sociocomunitaria FEl=>
Fondo de Solidaridad e Inversion Social

Gobiams deChla

o Presentacion del nuevo rol de Coordinadora Barrial del convenio entre Fosis y SPD
denominado “Barrios en Accion” para fortalecimiento de los pilares Comunidad y
Familia del programa Barrios Prioritarios de la SPD.

o Solicitud de estado de avance de las actividades realizadas desde la implementacion
del programa Barrios Prioritarios en el barrio Guayacan de Coquimbo, mediante la
entrega de una carpeta virtual

o Solicitud de estado de avance de la obra de confianza y proyecto psicosocial
o Solicitud de estado de mesa comunitaria

o Enlace con Profesional de la oficina Revive Barrios instalada en Guayacan,
Coquimbo.

Asiste a reunién de coordinacién entre la Subsecretaria de Prevencion del Delito y Fosis, con
presencia de sus representantes regionales y centrales. Se logra dar cuenta del estado
general y particularidades de ambos barrios a través de la gestora territorial a cargo del
seguimiento de proyectos y el estado de compromisos adquiridos anteriormente con las
mesas. Asimismo, la coordinadora barrial entrega las observaciones de sus primeros
acercamientos con los equipos municipales.

Se relne con Pamela Contardo, Encargada de Gobernanza y Participacién del programa
Revive Barrios y Benjamin Robles, Profesional de Secplan de la Municipalidad de Coquimbo,
quienes actualmente son colaboradores del programa Barrios Prioritarios y se ubican
fisicamente en una oficina dentro del territorio de Guayacan. El contenido fue el siguiente:

o Rol de los profesionales del programa Revitalizacién de Barrios e Infraestructura,
financiado por SUBDERE y ejecutado por la Municipalidad de Coquimbo, dentro del
programa Barrios Prioritarios

o Presentacién del nuevo rol de Coordinadora Barrial del convenio entre Fosis y SPD
denominado “Barrios en Accion” para fortalecimiento de los pilares Comunidad y
Familia del programa Barrios Prioritarios de la SPD.

o Estadode avance de obra de confianza y proyecto psicosocial. Dentro de este punto,
se dialoga respecto de los diferentes destinos que se pueden dar al proyecto
comunitario que ejecutard la coordinadora barrial en el corto y mediano plazo.

o Estado de avance de la mesa comunitaria, para la cual queda el compromiso de
efectuar una reunién durante los Ultimos dias de abril y de esa forma insertar a la
coordinadora barrial dentro de la comunidad y en la mesa de trabajo.

o Compromiso de envio a la coordinadora barrial de una carpeta virtual con los
documentos relativos al programa emitidos a la fecha.

Reunién del equipo nacional de Coordinadores Barriales y Fosis nivel central, para andlisis
de instrumentos y su aplicacion en las etapas 0 a 5 de las orientaciones propias del rol.

Asiste a reunion con equipo de coordinacién SENDA, Subsecretaria de Prevencion del Delito
y Fosis para enlace y contacto con cada contraparte regional, tendiente a la colaboracién de
los organismo dentro del programa Barrios Prioritarios.

A raiz de la tardia suspensién de la marcha exploratoria, efectia sin coordinacion previa
reunidn con Coordinador del programa Barrios Prioritarios de la Municipalidad de La Serena,
Pedro Romero, cuyo contenido fue el siguiente:

o Entrega de carpeta virtual comprometida en reunién anterior.

o Particularidades de los dirigentes y las dindmicas de interaccién en reuniones
realizadas en el marco del programa Barrios Prioritarios a la fecha.
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o Suspension de actividad Marcha Exploratoria, cuya fecha definitiva queda fijada
para martes 13 de abril a las 12:00 horas.

Asiste a induccién de Fondo Nacional de Seguridad Publica, dictada por Marcel Rosse de la
Subsecretaria de Prevencion del Delito.

Durante el martes 13 de abril alas 11:00 horas, se me notifica nueva suspension de actividad
Marcha Exploratoria relativa a la obra de confianza. Dado el retraso de la insercion en la
comunidad, toma contacto telefénico con los dirigentes de la comunidad El Romeral que
han sido identificados como lideres y son parte activa del programa, con el fin de generar
un primer contacto de confianza y poner al tanto de la incorporacion de la Coordinadora
Barrial en el programa Barrios Prioritarios de la Subsecretaria de Prevencion del Delito, junto
con sus implicancias y alcances. Las personas contactadas fueron las siguientes:

o Sonia Tapia, presidenta Junta de Vecinos Nueva Los Torreones

o Maria Angélica Jiménez, presidenta Junta de Vecinos Isidoro Campafia

o Juan Vargas, ex presidente Junta de Vecinos Los Capellanes, quien renuncid a su
cargo la primera semana de abril. Toma contacto en su lugar con Patricia Rodriguez,
quien asume la subrogancia.

o Maritza Tapia, presidenta Junta de Vecinos Los Llanos.

o Ana Calderdn, presidenta Junta de Vecinos 5R Colonial

Queda pendiente contacto con la sefiora Silvia Rubina, presidenta de la Junta de Vecinos
Villa Alemania, por no estar disponible telefénicamente.

Revisa y estudia los documentos virtuales enviados por la Municipalidad de La Serena y
Coquimbo, con el fin de involucrarse en las actividades sociales y técnicas realizadas a la
fecha.

Sostiene reunién con Pamela Contardo, profesional de programa de revitalizacidn de barrios
e infraestructuras de la Municipalidad de Coquimbo, cuyos contenidos fueron los siguientes:

o Representante de la contraparte municipal indica particularidades y dinamicas de
interaccion en el grupo de los lideres y dirigentes que actualmente forman parte
activa del programa Barrios Prioritarios, territorio Guayacdn. Ademas, indica
participacién y particularidades de las empresas privadas que han sido parte de las
dos mesas comunitarias efectuadas a la fecha

o Coordinadora Barrial indica que el martes 20/04/2021 sostendra reunién con la
Directora Regional de Senda, en la cual solicitard el vinculo del servicio dentro del
programa vy territorio. Consultara si dentro de su oferta programatica se encuentra
una alternativa al programa “Actuar en Comunidad”, el cual resultaba compatible
con la necesidad inherente al territorio.

o Coordinadora Barrial indica que desde el dia de hoy comenzara a llamar a los lideres
qgue han participado activamente en el programa, con la finalidad de dar a conocer
su rol y contar con el conocimiento de dichos dirigentes anterior a la realizacién de
una préoxima mesa comunitaria. Representante de la contraparte municipal indica
gue se contactara con los lideres para indicar que recibirian el llamado de la
Coordinadora Barrial durante la tarde, para introducirlos al Ilamado.

o Sobre la realizacién de una préxima mesa comunitaria. En primera instancia, se
entrega como fecha tentativa el préximo jueves 29 de abril. Sin embargo y dado que
no hay novedades respecto a la aprobacién del proyecto psicosocial, se decide
esperar dicha aprobacién para convocar una mesa con actores publicos y privados.

o Se solicita a la contraparte del municipio de Coquimbo el programa de la mesa
comunitaria N°2, el listado de asistencia de la mesa N°1 y el acta de ambas mesas
comunitarias publico — privadas.

Sostiene reunidn con equipo regional SENDA a la que asisten los profesionales Andrés
Pizarro, Macarena Ibacache y Gabriela Osses, cuyos contenidos y compromisos fueron los
siguientes:
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o Coordinadora Barrial da a conocer el programa Barrios Prioritarios y sus avances
en ambos barrios de la region

o Indica el rol de Coordinadora Barrial en el marco del convenio entre Fosis y
Subsecretaria de Prevencién del Delito

o Solicitud de la mesa comunitaria publico / privada de Guayacan, respecto de la
participacién de SENDA

o SENDA a través de sus representantes compromete su participacion en ambas
mesas publico-privadas, a fin de poder conocer las inquietudes y necesidades del
territorio y analizar la disponibilidad en su oferta programatica de acciones que
resulten idéneas.

o SENDA presentard en ambas mesas las acciones que ya se han hecho anteriormente
en los territorios, a fin de dar a conocer trabajo previo del servicio.

o Coordinadora Barrial se compromete a manejar las expectativas de la comunidad,
respecto a la solicitud explicita de Guayacan de implementar el programa “Actuar
en Comunidad” el cual no se encuentra disponible desde 2018 en la oferta regional.

Intercede entre la encargada de Gobernanza y Participacion Ciudadana del programa de
Revitalizacion de Barrios e Infraestructuras de Guayacan Pamela Contardo, en su calidad de
encargada del proyecto psicosocial presentado a la Subsecretaria de Prevencion del Delito
y la gestora territorial Daniela Hidalgo respecto de inquietudes de las observaciones
presentadas a su proyecto, habiéndose respondido a las dudas y quedando comprometida
una reunion para las implicancias de la subsanacidn que corresponde al item de recursos
humanos.

Elabora minuta informativa respecto de avances, a solicitud de Sebastidan Lafaurie,
encargado de pilares Comunidad y Familia de la Subsecretaria de Prevencion del Delito

Sostiene primera reunidn con lideres de la comunidad de Guayacan en la Junta de Vecinos
N°13 cuyo contenido fue el siguiente:

o Coordinadora Barrial da a conocer su rol en el programa Barrios Prioritarios,
fortaleciendo los pilares de comunidad y familia.

o Se da cuenta de la préxima integracion de SENDA en la mesa comunitaria publico -
privada

o Sefiala el proyecto socio-comunitario que se implementara con fondos de la
Subsecretaria de Prevencidn del Delito.

o Se conforma el grupo motor

o Se promociona la oferta programética de la Subsecretaria, en particular y debido a
sus propias inquietudes, Denuncia Seguro (adjunto fotografias)

Elabora instrumentos de Insercidn y Plan de Trabajo Diagndstico del territorio Guayacan, los
cuales se encuentran a la espera de revision de jefatura DGP.

Atiende inquietudes de vecinos del territorio Guayacan respecto a regularizacion de
terrenos con fines habitacionales. Entrega guia y la alternativa de realizar en fase 3 un
enlace con Bienes Nacionales para esclarecimiento de dudas y consultas relativas al area.

Sostiene primera reunién con dirigentes de la comunidad de El Romeral en la Junta de
Vecinos Nueva Los Torreones cuyo contenido fue el siguiente:

o Coordinadora Barrial da a conocer su rol en el programa Barrios Prioritarios,
fortaleciendo los pilares de comunidad y familia.

o Sefiala el proyecto socio-comunitario que se implementara con fondos de la
Subsecretaria de Prevencidn del Delito.

o Se promociona la oferta programatica de la Subsecretaria, en particular Denuncia
Seguro (adjunto fotografias) y sus implicancias.

o Se informa que estdn abiertas las postulaciones para el Fondo Nacional de
Seguridad Publica de SPD y Fondo Adulto Mayor de SENAMA

o Se pone en conocimiento de la préxima creacién de mesa comunitaria publico
privada



Fondo de Solidaridad e Inversion Social

o Recibe inquietudes de las dirigentes relacionadas a la gestidn del programa a la
fecha y en particular, dudas referente al proyecto Obra de Confianza.

o Recibe inquietudes de las dirigentes relacionadas al fortalecimiento de sus
competencias como lideres y opciones de autocuidado, por lo cual se establece el
compromiso de la intervencion del equipo Fosis en materias de fortalecimiento del
capital social y sus propias habilidades dirigenciales.

- Sostiene reunion con Jefatura DGP y Directora Regional Fosis para dar cuenta de las
inquietudes de dirigentes del territorio El Romeral

- Elabora informe de supervision dando cuenta de los hallazgos detectados en reciente
reunidn con dirigentes del territorio El Romeral, el cual se encuentra en revision de Jefa DGP

- Sostiene reunién con encargado de alianzas publico — privada del equipo Fosis regién de
Coquimbo, para iniciar enlace con supermercado Acuenta y farmacia Punto Blanco,
empresas que se encuentran en el poligono El Romeral. El objetivo es extender la invitacidn
a la préxima mesa comunitaria publico privada en el marco del programa Barrios Prioritarios

- Toma contacto con profesional de SERVIU a solicitud de dirigentes del barrio Guayacan, para
enlazar orientacion respecto de postulacion a mejoramiento de techumbres.

- Registro en instrumento “Bitacora” de las actividades relevantes realizadas

- Elaboray envia reporte de actividades semanales a Coordinador de Seguridad Publica

- Asiste a reuniones de cooperacion y coordinacién semanales de Coordinadores Barriales a
nivel nacional

- Labores administrativas y de archivo propias del programa

Mencione los logros y dificultades o desafio al que se enfrentd.

Logros/Aspectos positivos Dificultades/Desafios

Logra instalar el rol de Coordinadora Barrial | Si bien el cronograma considera la fase 0
dentro del programa Barrios Prioritarios en la | comenzando en marzo, recién el 29 de marzo
fase 0 y 1 segln orientaciones logra establecer los primeros lineamientos de
acuerdo con las orientaciones por atrasos
involuntarios de los intervinientes. Sin
embargo, las etapas estan llevandose a cabo
segln lo requerido.

Inicia y mantiene una relacidn cercana con
los representantes de la comunidad

La mayoria de los representantes de la Solo un pequefio segmento esta orientado

comunidad conocen el programa y estan a obtener un beneficio mas directo y tiende

dispuestos a participar en las acciones a condicionar su permanencia en el

proximas a implementar programa a ese aspecto, lo que resulta un
desafio a asumir

Ha logrado instalar su rol en los municipios Si bien ambos municipios tienen sus

particularidades y en ocasiones se generan
resistencias al rol de la Coordinadora Barrial al
considerarla un factor fiscalizador, es un
desafio planteado que lo que perciban como
un rol colaborador

Nombre: Macarena Duran
Coordinador/a Barrial



